
This Code is based on international 
standards, such as the International 
Labour Organization’s Declaration 
on Fundamental Principles and Rights 
at Work, the Universal Declaration of 
Human Rights, the United Nations 
Guiding Principles, the OECD Due 
Diligence Guidance for Responsible 
Supply Chain in the Garment and 
Footwear sectors  and those of 
the Fair Labor Association, to which 
we are affiliated as a Participating 
Company. A commitment to these 
internationally recognized principles 
is the starting point.  

These are our minimum standards 
that we expect all of our Vendors 
to comply with, and we will work 
with our Vendor partners to ensure 
they are upheld. Requirements 
in this Code apply to owned 
facilities as well as subcontractors, 
and upstream suppliers. Where 
differences or conflicts in standards 
arise between this Code and national 
or local regulations, the strictest 
standard applies. 

This Code is complemented by 
compliance benchmarks. If we find 
that a Vendor is not in compliance 
with this Code and benchmarks, 
we will require immediate attention 
to corrective action. Compliance 
with the Vendor Code of Ethics is 
a condition to start and maintain a 
business relationship with lululemon.

Founded in 1998, lululemon’s purpose 
is to elevate the world by realizing 
the full potential within every one 
of us. This includes the workers who 
make our products. The Vendor Code 
of Ethics outlines our unwavering 
commitment to contributing to healthy 
communities by fostering respectful 
and inclusive workplaces. 
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මෙ�ම සංංග්‍රහය සමඟ සේ�වාා ස්ථාානයේ� අනුකූලවීමක් ඇති 
නො�ොවුණ වුවහො�ොත් කරුණාාකර ඔබ කැැමති භාාෂාාවකින් සෘෘජුව 
අප හාා  sustainablepartner@lululemon.com ඔස්සේ� 
සම්බන්ධ වන්න.

ආරක්‍ෂිත සහ සෞ�ෞඛ්‍යයමත් 
සේ�වකයින් සහ ප්‍රජාාවන්

ගෞ�ෞරවණීය සහ සියලුුු දේේවලින් 
අනූන සේ�වාාස්ථාාන

අවංංක සන්නිවේේදනය

සෞ�ෞඛ්‍යයය සහ ආරක්‍ෂාාව
සැැපයුම්කරු විසින් වැැඩ කාාර්යයන් හේ�තුවෙෙන්, 
ඒවාාට සම්බන්ධිතව, හෝ�ෝ ව්‍යා�ාපාාරිකයාාගේ� 
ආයතනවල මෙෙහෙ�යුම් කටයුතුවල ප්‍රතිඵලයක් 
ලෙ�ස සේ�වකයින්ට මුුුහුණ දීමට සිදු වන හදිසි 
අනතුරු හෝ�ෝ ඔවුන්ගේ� සෞ�ෞඛ්‍යයයට හාානි සිදුවීම් 
වළක්වාා ගැැනීම පිණිස ආරක්‍ෂිත සහ සෞ�ෞඛ්‍යයමත් 
සේ�වාා ස්ථාානයක් සහ නේ�වාාසික පරිසරයක් ලබාා 
දිය යුතුය.  සේ�වකයන් හට ප්‍රමාාණවත් සෞ�ෞඛ්‍යයය 
සහ ආරක්‍ෂාාව පිළිබඳ පුහුණුවක් ලබාා දිය යුතු අතර, 
ඔවුනට පිරිසිදු වැැසිකිළි පහසුකම් සහ පාානීය 
ජලය,  පිරිසිදු සහ ඔවුන්ගේ� මූලික අවශ්‍යයතාා 
සැැපිරෙෙන ආකාාරයේ� ආරක්‍ෂිත නේ�වාාසික 
පහසුකම් ලබාා දිය යුතුය.  

විවෘෘත විනිවිද භාාවය සහ 
සහයෝ�ෝගීතාාව
සැැපයුම්කරු සහ  lululemon, මෙෙහෙ�යුම් 
කටයුතුවලින් ඇති විය හැැකි අහිතකර ප්‍රතිඵල අවම 
කිරීමට සහ සේ�වකයන්ගේ� ජීවිතවලට, පරිසරයට, 
හෝ�ෝ අවට ප්‍රජාාවන්ට බලපෑෑ හැැකි ගැැටළු 
නිරාාකරණය කර ගැැනීම සඳහාා නිත්‍යය පදනමකින් 
සහාාය දැැක්වීම සහ එවැැනි කටයුතුවල ක්‍රියාාකාාරී 
ලෙ�ස සහයෝ�ෝගිතාාවයෙ�න් නිරත විය යුතු වේේ. . 
සැැපයුම්කරු විසින් අනවසර උප කො�ොන්ත්‍රාාත්තුගත 
කිරීම හෝ�ෝ ගෘෘහ සේ�වය භාාවිතාා නො�ොකළ යුතු 
අතර,කිසියම් විගණන හෝ�ෝ විමර්ශනවලට 
සම්පූර්ණයෙ�න්ම සහාාය දැැක්වීම පිණිස, 
lululemon හෝ�ෝ එහි තෙ�වන පාාර්ශ්වයක 
නියෝ�ෝජිතයන් හට ප්‍රවේේශය ලබාා දිය යුතුය.  

සාාධාාරණව කටයුතු කිරීම
සැැපයුම්කරු විසින්, අසාාධාාරණ අයකිරීම්, අල්ලස්, 
හෝ�ෝ වෙෙනත් කිසියම් ආකාාරයක වාාසියක් ලබාා 
ගැැනීම සඳහාා බලය අනිසි ලෙ�ස භාාවිතාා කිරීම් 
ඇතුළුව සියලු ආකාාරයේ� දූෂණයන් වළක්වාා  
ගත යුතුය.

ළමාා ශ්‍රමය භාාවිතාා 
නො�ොකළ යුතුය 
සැැපයුම්කරු විසින්, අවම වශයෙ�න් අවුරුදු 15ට 
අඩු, අනිවාාර්ය අධ්‍යා�ාපනය සම්පූර්ණ කිරීමේ� වයස, 
හෝ�ෝ දේේශීය නෛෛතික වැැඩ කිරීමේ� වයස, යන 
මේ�වාායින් ඉහළම නිර්ණාායකයට අඩු වයස්කරුවන් 
සේ�වාානියුක්ත කිරීම නො�ොකළ යුුුතුය.  අවුරුදු 18ට 
අඩු ඕනෑෑම සේ�වකයෙ�කු අතිකාාල වැැඩ කිරීමෙෙන්, 
රාාත්‍රී සේ�වාාමුරවලින්, අනතුරුදාායක වැැඩවලින් 
ආරක්‍ෂාා කළ යුතු අතර, ඔවුන් වෙෙත පවරනු ලබන 
කාාර්යයන් නෛෛතික නියමයන් සහ මනාා පරිචයන් 
විසින් නියම කරනු ලබන සීමාාවන්ට ගරු කරමින් 
සිදු කළ යුතුය.

හිංංසන, අපහරණය සහ 
විනයාානුකූල ක්‍රියාාමාාර්ග
සැැපයුම්කරු විසින් සෑෑම අයෙ�කුටම ගෞ�ෞරවයෙ�න් 
සහ අභිමාානයෙ�න් සැැලකිය යුතුය.  සේ�වාා ස්ථාානය 
තුළ වාාචික, මාානසික, කාායික, හෝ�ෝ ලිංංගික හිංංසන, 
අපහරණය, තර්ජන, හෝ�ෝ බියවැැද්දීම් සඳහාා කිසිදු 
ඉඩක් නො�ොතැැබිය යුතුය.

වැැටුප්,වේේතන  සහ 
ප්‍රතිලාාභ
සැැපයුම්කරු විසින් සෑෑම සේ�වකයෙ�කුටම නිත්‍යය 
වැැඩ සතියක් /පරිච්ඡේේදයක් සඳහාා සිය මූලික 
අවශ්‍යයතාා සැැපිරීමට සහ සියලු මූලික වියදම් 
දැැරීමෙෙන් පසුව කිසියම් ඉතිරි කිරීමක් සිදු කර 
ගැැනීමට තරම් ප්‍රමාාණවත් ගෙ�වීමක් ලැැබීම සඳහාා 
ඇති අයිතිය පිළිගත යුතුය.   සේ�වකයින් හට අඩුම 
වශයෙ�න් අවම වැැටුප හෝ�ෝ යෝ�ෝග්‍යය ප්‍රවර්තන 
වැැටුප, යන මේ� දෙෙකෙ�න් ඉහළ වැැටුප ලබාා දිය යුතු 
අතර අතිකාාල සඳහාා අදාාල ප්‍රතිශතයන් යටතේ� 
ගෙ�වීම් කළ යුතුය.  වැැටුප් සම්බන්ධයෙ�න් වන 
සියලු නෛෛතික නියාාමනයන්වලට  සැැපයුම්කරු 
අනුකූලව කටයුතු කළ යුතු අතර, නීතිය, ගිවිසුම, 
හෝ�ෝ ගෝ�ෝලීය මනාා පරිචය අනුව සියලු ප්‍රතිලාාභ 
ලබාා දිය යුතුය.  ගෙ�වීම්වලින් සේ�වකයින්ගේ� මූලික 
අවශ්‍යයතාා සහ යම් ඉතිරි කිරීමක් සිදු කිරීමේ� 
අවශ්‍යයතාාව නො�ොසැැපිරෙෙන විට, එම අවශ්‍යයතාා ඉටු 
කර ගත හැැකි මට්ටමේ� ගෙ�වීමක් ගැැන අඛණ්ඩ 
වටහාා ගැැනීම පිණිස ක්‍රියාාමාාර්ග ගැැනීමට 
සැැපයුම්කරු විසින් lululemon සමඟ කටයුතු කළ 
යුතුය.  සේ�විකාාවන් හට මාාතෘෘ ආරක්‍ෂණය සඳහාා 
අදාාළ හිමිකම් - එනම් නිවාාඩු සහ ප්‍රතිලාාභ මෙෙන්ම 
වෙෙනස් ආකාාරයට සැැලකීම්වලින් ආරක්‍ෂාාව – 
ජාාතික නීති සහ රෙෙගුලාාසි අනුව  ලබාා දිය යුතුය

සංංගමයේ� නිදහස සහ 
සාාමූහික කේ�වල් කිරීමේ� 
නිදහස
සැැපයුම්කරු විසින් ඔවුන්ගේ� කිසිදු මැැදිහත්වීමකින් 
තො�ොරව සේ�වකයින් හට සිය කැැමැැත්ත පරිදි 
සංංගම්වලට සම්බන්ධ වීමට සහ සංංවිධාානය කිරීමට 
මෙෙන්ම  සාාමූහිකව කේ�වල් කිරීම සඳහාා වන 
අයිතිය පිළිගෙ�න ඊට ගරු කළ යුතුය.  සංංගමයේ� 
නිදහස සහ සාාමූහික කේ�වල් කිරීම නීතිය යටතේ� 
සීමාා කර ඇති විට, සැැපයුම්කරු විසින් ස්වාාධීන සහ 
නිදහස් සංංගම් සහ සාාමූහික කේ�වල් කිරීම සඳහාා 
වන සමාාන්තර ආකාාරයන් සංංවර්ධනය සඳහාා 
අනුග්‍රහය දැැක්විය යුතු අතර ඒවාාට බාාධාා කිරීම් 
නො�ොකළ යුතුය.

සේ�වාානියුක්තික 
සම්බන්ධතාාවය
සැැපයුම්කරු විසින් සේ�වාානියුක්තික නීති සහ 
කො�ොන්දේේසිවලට අනුකූලව, සේ�වකයින් හට ගරු 
කරන අතර, අවම වශයෙ�න්, ජාාතික සහ 
අන්තර්ජාාතික කම්කරු සහ සමාාජ ආරක්‍ෂණ නීති 
සහ රෙෙගුලාාසි යටතේ� ඔවුන්ගේ� හිමිකම් ආරක්‍ෂාා 
කළ යුතුය. 

සේ�වාානියුක්තිය නිදහසේ� 
තෝ�ෝරාා ගනු ලැැබීම  
සැැපයුම්කරු විසින් බඳවාා ගැැනීමේ�දී, රැකියාාව සඳහාා 
තෝ�ෝරාා ගැැනීමේ�දී, හෝ�ෝ සේ�වාා නියුක්ත කරවීමේ�දී 
බලහත්කාාර ශ්‍රමය භාාවිතාා නො�ොකළ යුතු අතර, ඊට 
සිය කැැමැැත්තෙ�න් නො�ොවන අතිකාාල, මිනිස් 
ජාාවාාරම, බන්ධනාාගාාර ශ්‍රමය, ගිවිසුම්ගත 
වහල්භාාවය, හෝ�ෝ බැැඳුම්ගත ශ්‍රමය ඇතුළත් වන 
නමුත් ඒවාාට පමණක් සීමාා නො�ොවේේ.

වෙෙනස් ආකාාරයට 
නො�ොසැැලකීම
සැැපයුම්කරු විසින්, බඳවාා ගැැනීමේ�දී සහ 
සේ�වාානියුක්තික පරිචයන්හිදී වෙෙනස් ආකාාරයට 
සැැලකීම් නො�ොකළ යුතුය. සියලු සේ�වකයින් හට 
බඳවාා ගැැනීම, වැැටුප්, ප්‍රතිලාාභ, උසස් කිරීම්, 
පුහුණුව,  වැැඩ වෙෙන් කිරීම, හෝ�ෝ විශ්‍රාාම ගැැන්වීම 
ඇතුළු දේේවල් සඳහාා සමාාන ප්‍රවේේශයක් ලබාා දිය 
යුතු අතර, ඔවුන්ගේ� වයස, ස්ත්‍රී පුරුෂභාාවය, ලිංංගික 
අනන්‍යයතාාවය, ආගම, ජාාතිය, වෛෛවාාහික තත්ත්වය, 
ජාාතික සම්භවය,  කුළය, ලිංංගික නැැඹුරුව, 
ආබාාධිතභාාවය, රෝ�ෝගාාබාාධ, ගර්භණීභාාවය, වයස, 
භාාෂාාව, සමාාජ සම්භවය, සංංක්‍රමණික තත්ත්වය, 
වෘෘත්තීය සමිති, දේේශපාාලන අනුබද්ධ ආයතන හෝ�ෝ 
විශ්වාාස ඇතුළත් සංංවිධාානවල සාාමාාජිකත්වය හෝ�ෝ 
සාානුකම්පාාව, වෙෙනත් කිසියම් පුද්ගලික චරිත 
ලක්‍ෂණ, සමාාජ කණ්ඩාායම්, ආරක්‍ෂිත තත්ත්වය, 
හෝ�ෝ වෙෙනත් කිසියම් තත්ත්වයක් කුමක් වුවත් 
ඔවුන් කිසිදු වෙෙනස් ආකාාරයක සැැලකීමකට 
භාාජනය නො�ොකළ යුතුය.  

වැැඩ කරන පැැය  ගණන 
සහ අතිකාාල 
සැැපයුම්කරු විසින් සේ�වකයන්ට පැැය 48කට වඩාා 
වැැඩ කිරීමට නිත්‍යය වැැඩ සතියක් නියම නො�ොකළ 
යුතුය.  සියලු අතිකාාල වැැඩ සිය කැැමැැත්තෙ� න්සහ,  
අදාාල ප්‍රතිශතයන්ගෙ�න් ගෙ�වීම්  සිදු කළ යුතු අතර, 
නිත්‍යය පදනමක් මත අතිකාාල වැැඩ කරන ලෙ�ස 
ඉල්ලාා නො�ොසිටිය යුතුය. ව්‍යා�ාපාාරිකයාා විසින් අවම 
වශයෙ�න් සෑෑම දින හතේ� කාාල සීමාාවකදී අඛණ්ඩ 
පැැය 24 විවේේක දිනයක් මෙෙන්ම, ව්‍යයවස්ථාාපිත 
නිවාාඩු සහ අනෙ�කුත් නිවාාඩු ලබාා දිය යුතුය. 
අසාාමාාන්‍යය තත්ත්වයන් යටතේ� හැැර, අතිකාාලද 
ඇතුළුව, සේ�වකයින්ගේ� වැැඩ කරන පැැය ගණන්, 
සතියකට පැැය 60 හෝ�ෝ දේේශීය නෛෛතික සීමාාව, 
යන මේ� දෙෙකෙ�න් අඩු සීමාාව ඉක්මවාා නො�ොයන 
බවට වග බලාා ගත යුතුය. ජාාතික නීති සහ රෙෙගුලාාසිිි 
අනුව විවේේක වේේලාාවන්වලට ගරු කළ යුතුය.

ව්‍යා�ාපාාරික ආචාාරධර්ම 
සංංග්‍රහය

අවංංක
ගෞ�ෞරවාාන්විත
ආරක්ෂාා සහිත 
සෞ�ෞඛ්‍යය සම්පන්න
සියළු දෙෙනාා ඇතුළත්
විවෘෘත
විනිවිද භාාවයෙ�න් යුතු

පාාරිසරික 
අනුග්‍රාාහකත්වය
සැැපයුම්කරු විසින් සිය සේ�වාා ස්ථාාන මඟින් 
පරිසරය සහ අවට ප්‍රජාාවන් වෙෙත සිදු කෙ�රෙෙන 
අහිතකර බලපෑෑම් අවම කිරීමට කටයුතු කළ යුතු 
අතර,  lululemon  ව්‍යා�ාපාාර පාාරිසරික අත්පො�ොතේ� 
දක්වාා ඇති ආකාාරයට සිය සේ�වාා ස්ථාානවල 
භාාවිතාා කෙ�රෙෙන රසාායනික ද්‍රව්‍යය සහ ඒවාායින් 
ජනනය කෙ�රෙෙන අපජලය කළමනාාකරණය කර 
ගැැනීම සඳහාා වන ප්‍රතිපත්ති සහ කාාර්ය පටිපාාටි 
ක්‍රියාාත්මක කළ යුතුය. 

ඵලදාායී දුක්ගැැනවිලි 
යාාන්ත්‍රණ
සැැපයුම්කරු විසින් සේ�වාාස්ථාානයේ� දුක් ගැැනවිලි 
රහස්‍යය ලෙ�ස, නිර්නාාමිකව, සහ/හෝ�ෝ සෘෘජු ලෙ�ස, 
එකට එක කිරීම් හෝ�ෝ පළිගැැනීම්වලින් තො�ොරව, 
ඉස්මතු කිරීමට ඉඩ සැැලසෙ�න කාාර්යපටිපාාටි 
ස්ථාාපිත කළ යුතුය.  අදාාළ කාාර්යපටිපාාටිය සියලු 
සේ�වකයන් වෙෙත පැැහැැදිලිව සන්නිවේේදනය කළ 
යුතුය.  සේ�වකයන්ගේ� ගැැටලුවලට ව්‍යා�ාපාාරිකයන් 
කඩිනමින් ප්‍රතිචාාර දැැක්විය යුතුය.

සේ�වකයන් දැැනුවත් 
කිරීම
සැැපයුම්කරු විසින් මෙෙම ආචාාරධර්ම සංංග්‍රහය 
සේ�වකයන්ගේ� භාාෂාාවෙෙන්/භාාෂාාවලින් සියලු 
ප්‍රධාාන සේ�වාා ස්ථාානවල, නේ�වාාසිකාාගාාරවල 
ප්‍රදර්ශනය කළ යුතු අතර, එහි අන්තර්ගත 
සම්බන්ධයෙ�න් සේ�වකයින් පුහුණු කළ යුතුය.


